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Regístrese
Regístrese en línea para solicitar un permiso, 
licencia o cuenta - un solo clic inicia el proceso. 
Utilice el sistema sencillo en línea para:

•	Registrarse para obtener un permiso de 
vendedor o un programa de impuestos y 
tarifas especiales. 

•	Renovar una licencia de cigarrillos y tabaco, o 
del Acuerdo Internacional del Impuesto sobre 
el Combustible (IFTA por sus siglas en inglés). 

•	Agregar una nueva ubicación de un 
negocio a una cuenta existente del Board of 
Equalization (BOE). 

•	Pagar impuestos sobre el uso. 

•	Y más

Algunos permisos, licencias o cuentas pueden 
requerir un pago o depósito.  Puede iniciar una 
sesión para revisar el estado de su solicitud.  

También puede recibir actualizaciones de 
estado por correo electrónico.  

Presente una declaración 
Presente una declaración y haga un pago en 
una transacción conveniente, o programe un 
pago para una fecha posterior.

Al iniciar sesión con su nombre de usuario, 
puede revisar sus declaraciones después de 
presentarlas.  

Usted puede presentar declaraciones en línea 
para los siguientes tipos de cuentas: 

•	Impuestos sobre las ventas y sobre el uso 

•	Combustibles para motor

•	IFTA

•	Impuestos sobre los cigarrillos 
(distribuidores y fabricantes) 

Pague
Usted puede hacer un pago hacia las 
declaraciones presentadas anteriormente, 
anticipos y otros importes adeudados.

Los pagos en línea están disponibles para la 
mayoría de las cuentas y BOE ofrece varias 
modalidades de pago:

Pague desde su cuenta bancaria
Simplemente proporcione su número de 
cuenta y el código de identificación bancaria. 

Transferencia electrónica de fondos
Elija un método para transferir fondos de su 
cuenta bancaria de manera segura: 

•	Pago de débito ACH (Cámara de Compensación 
Automatizada) - Cheque electrónico 

•	Pago de débito ACH - Terceros

•	Pago de crédito ACH

Tarjetas de crédito 
Se aceptan muchas de las principales tarjetas 
de crédito. El proveedor de procesamiento de 
tarjetas de crédito de BOE cobrará una cuota 
de servicio.  

Servicios adicionales disponibles  

en línea 
•	Verifique permisos y licencias. 
•	Solicite un plan de pago o de alivio. 
•	Encuentre las tasas de impuestos y cuotas. 
•	Utilice los servicios móviles y solicitudes. 
•	Conozca sobre los seminarios gratuitos 		
	 en línea. 
•	Solicite sellos para cigarrillos. 
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Recursos adicionales
Guías útiles para impuestos, formularios, 
publicaciones y otros recursos están disponibles en  
www.boe.ca.gov.

Centro de Servicio al Cliente
1-800-400-7115

Lunes a viernes (excepto los días festivos 
estatales), de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. (Hora del 
Pacífico). 

Servicios en línea de Board  
of Equalization 
Usted tiene acceso a los servicios de BOE en 
cualquier lugar y a cualquier hora.  Puede 
solicitar permisos, presentar una declaración, 
hacer un pago, y mucho más.
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Conéctese con BOE: 

     

Cuando usted crea un nombre de usuario 
puede registrarse, presentar una declaración, 
hacer un pago, y además:

•	Tener acceso a declaraciones presentadas 
anteriormente.

•	Revisar su historial de pagos. 

•	Dar seguimiento a las solicitudes de alivio y 
planes de pago. 

Para comenzar, visite www.boe.ca.gov y 
seleccione la pestaña de “Servicios en línea”.
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